
HP Care Pack - Contrat de maintenance prolongé - pièces et main d'oeuvre - 3 
années - sur site 
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HP Care Pack Services sont des extensions de garantie disponibles pour toute la gamme de produits HP, couvrant du 
plus petit iPAQ Pocket PC ou imprimante à la gamme HP ProLiant et HP Storage. HP Care Pack est un contrat de 
services provenant de la fusion du CarePaq (pre-merger Compaq) et Supportpack (pre-merger HP). Ce service couvre 
l'Evo N620c et les portables commerciaux futurs.  

 
Specifications étendues  
Général 
Type Contrat de maintenance prolongé  
Service compris Pièces et main d'oeuvre  
Lieu d'intervention Sur site  
Durée totale de contrat 3 années  
Temps de réponse 1 jour  
Détails 
Détails des services et de la 
maintenance Contrat de maintenance prolongé - pièces et main d'oeuvre - 3 ans - sur site - 

temps de réponse : 1 jour  
 


